BAZZANA

Politica Integrata per la Qualita e FAmbiente

Bazzana S.r.l. si caratterizza per:

Fornire ai clienti un prodotto e un servizio di qualita conforme con quanto richiesto
e gestito in modo da ottenere i migliori risultati in termini di:

- Disponibilita e capacita di risposta nei tempi richiesti
- Disponibilita di personale tecnico competente
- Consulenza tecnica ed informazione al cliente
- Gestione tempestiva delle non conformita
- Rispetto delle vigenti normative
- Garanzia di costanza e continuita
Continua ricerca di nuove soluzioni e prodotti;

Instaurare e mantenere aggiornato un sistema di gestione qualita e ambiente al fine di ottenere
un puntuale controllo dei processi e un’efficace organizzazione interna;

Individuare un sistema di misurazione al fine di attivare un processo di miglioramento continuo
per accrescere le proprie prestazioni;

Maggior coinvolgimento di tutto il personale nella conduzione delle attivita;
Migliorare la professionalita a tutti i livelli dell’organizzazione;

Il rispetto dell’ambiente, la sua protezione, la prevenzione dell’inquinamento, la riduzione degli
impatti sulle matrici ambientali e la preservazione delle risorse naturali.

La richiesta del mercato e la necessita di affermarsi sulla concorrenza spinge la Bazzana S.r.l. al continuo mi-
glioramento dei prodotti e dei processi.

L'attenta analisi del mercato, I'approccio per processi e la pianificazione strategica delle risorse permettono
all’'Organizzazione di fornire prodotti e servizi di qualita che soddisfino i requisiti del cliente e che la pongono nel
ruolo di referente qualificato.

Bazzana S.r.l. siimpegna a perseguire obiettivi rivolti a:
Motivare e valorizzare il potenziale delle proprie risorse;
Incentivare I'innovazione tecnologica per ottenere migliori prestazioni dei propri processi e dei prodotti;
Consolidare i rapporti con i fornitori, condividendo principi e policy;
Ottenere la massima soddisfazione dei clienti attraverso principi di professionalita, correttezza e flessibilita;

Operare nel pieno rispetto delle prescrizioni legali cogenti, assicurando tutti gli obblighi di conformita inerenti
al’azienda e alle sue attivita

La Direzione ed i collaboratori di Bazzana S.r.l., sposata in maniera completa la filosofia dell’azienda, si pongono
come ulteriore obiettivo la piena manifestazione i tali principi alle aziende clienti ed alla collettivita in genere.
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